
 

Rep. n. ___ 

xxxxvvvvoooo 
CONTRATTO D’APPALTO DEL SERVIZIO DI RECAPITO TRAMITE 

POSTA ORDINARIA E POSTA RACCOMANDATA A/R PER CONTO 
DI ETRA SPA. 

xxxxvvvvoooo 
L'anno duemila__________ (____), il giorno _______ (__) del mese di 

______  (__), fra i Sigg.ri: 
1. BACCHIN Marco, nato a Padova il 19/11/1963, che dichiara di intervenire in 

questo atto esclusivamente in nome, per conto e nell’interesse di ETRA – 
Energia Territorio Risorse Ambientali SpA, codice fiscale, partita IVA e registro 
imprese 03278040245, che rappresenta in qualità di Direttore Generale, 
giusta attribuzione di poteri di cui alla Procura speciale in data 30/04/2014, 
Rep. n. 264635 – Racc. n. 38872, del Notaio Francesco Crivellari di Padova, di 
seguito nel presente atto denominata semplicemente «stazione appaltante»; 

2.  ___________, nato a __________  il __/__/____, che dichiara di intervenire 
in questo atto nella sua qualità di _____________ della Ditta  
_____________ con sede in _________, codice fiscale ____________, partita 
IVA ____________ e registro imprese n. _____________, giusto certificato 
della C.C.I.A.A. di ____________  in  data __/__/____, agli atti presso la 
stazione appaltante. 

Premesso che: 
- il Consiglio di Gestione di ETRA SpA, con deliberazione assunta nella seduta del 
________________, ha approvato il Budget 2015, che prevede la spesa annua 
di € ________________ per il servizio di recapito tramite posta ordinaria e 
posta raccomandata AR per conto di Etra SpA; 

- la spesa relativa al servizio da affidare è interamente finanziata con mezzi 
propri di ETRA SpA; 

- con determinazione n. __, assunta in data ______________, il Direttore 
____________________ ha approvato il progetto per l’affidamento in appalto 
del servizio di che trattasi ed ha autorizzato il Servizio Approvvigionamenti ad 
attivare la relativa procedura ai sensi del D.Lgs. 163/2006 e successive 
modificazioni ed integrazioni; 

- in data __/__/____ è stata completata la procedura aperta, con aggiudicazione 
in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ex art. 83 del 
d.lgs. 163/2006, ed è stata individuata quale migliore offerente la ditta 
_____________ di ________, che ha acquisito il punteggio di 
_________________; 

- con determinazione n. ____ in data __/__/____ il Direttore Generale ha 
aggiudicato definitivamente l’appalto del servizio a favore della Ditta suddetta; 
l’efficacia di detta aggiudicazione definitiva è stata condizionata alla verifica 
positiva del possesso da parte dell’aggiudicataria, dei requisiti dichiarati in sede 
di gara; 

- la suddetta verifica si è conclusa positivamente; 
 
Fanno parte del presente contratto, anche se non materialmente allegati: 
- il capitolato speciale d’appalto; 
- l’allegato A – Territorio servito da Etra; 
- l’allegato B – Dettagli del servizio; 
- l’allegato C – Causali scarti di recapito; 
- l’allegato D – Modello di offerta economica; 



- l’allegato E – Modello di offerta tecnica; 
- l’allegato E1 – Modello di offerta tecnica: Tempi di recapito della corrispon-
denza (SLA) 

- il Codice etico di ETRA Spa; sottoscritto dall’appaltatore in ogni pagina per 
accettazione, 

documenti tutti in atti.  
Tutto ciò premesso, le parti, riconosciuta e ratificata la precedente narrativa 

come parte integrante e sostanziale del presente contratto, 
 

convengono e stipulano quanto segue 
 
1) – ETRA S.p.A. affida alla Ditta _______________________, che accetta senza 
riserva alcuna, l'appalto del servizio di recapito tramite posta ordinaria e posta 
raccomandata AR per conto di Etra Spa, per un importo presunto di € _________ 
al netto di IVA, corrispondente al ribasso del ___% sull’importo annuo a base di 
gara di € 507.700,00. 
L’importo complessivo è stimato, e potrà subire variazioni in aumento o in 
diminuzione senza che questo possa dare diritto all’Appaltatore ad indennizzi o 
compensi aggiuntivi a qualsiasi titolo. 
Non è prevista alcuna revisione del corrispettivo, pertanto i prezzi offerti in sede 
di gara indicati nel Modello di Offerta Economica, rimangono fissi e invariabili per 
tutta la durata del servizio. 
 

2) - L'appalto viene concesso ed accettato sotto la piena, assoluta, inderogabile e 
inscindibile osservanza delle norme, condizioni, patti, obblighi, oneri e modalità 
dedotti e risultanti dal capitolato speciale d'appalto, che l'appaltatore dichiara di 
conoscere e di accettare e che qui si intende integralmente riportato e trascritto 
con rinuncia a qualsiasi contraria eccezione.  
 
3) – Fanno parte integrante e sostanziale del presente contratto:  
- il capitolato speciale d’appalto; 
- l’allegato A – Territorio servito da Etra; 
- l’allegato B – Dettagli del servizio; 
- l’allegato C – Causali scarti di recapito; 
- l’allegato D – Modello di offerta economica; 
- l’allegato E – Modello di offerta tecnica; 
- l’allegato E1 – Modello di offerta tecnica: Tempi di recapito della corrispon-
denza (SLA) 

 
4) – La durata contrattuale è stabilita in 12 mesi, naturali e consecutivi, 
decorrenti dalla data di affidamento, ed eventualmente ripetibili per altri 12 mesi. 
E' escluso ogni tacito rinnovo e alla scadenza del termine sopra fissato, il 
presente contratto s’intende risolto senza bisogno di ulteriori formalità. 
Resta inteso che qualora alla scadenza la Stazione appaltante non abbia 
completato le procedure per l’individuazione del nuovo appaltatore, potrà 
chiedere alla ditta la proroga del servizio per il periodo necessario 
all’espletamento delle stesse, la quale dovrà provvedervi senza oneri aggiunti. 
In caso di inadempienze contrattuali, ai sensi dell’art. 15 del Capitolato speciale 
d’appalto, ETRA S.p.A. potrà risolvere il contratto di affidamento del servizio, 
completamente o parzialmente, anche prima della scadenza pattuita, con un 



 

preavviso di almeno 30 giorni, a mezzo lettera raccomandata A.R., rispetto alla 
data di scadenza dell’affidamento. 
 
5) – Per l’espletamento dei servizi oggetto del presente contratto descritti all'art. 
4 del capitolato speciale d'appalto e quantificati nell’allegato B – Dettaglio del 
servizio, saranno riconosciuti i prezzi offerti e riportati nell’Allegato D - Modello di 
Offerta Economica. 
Ai fini della contabilità delle prestazioni eseguite in attuazione del presente 
contratto, si applicano, in quanto compatibili, le disposizioni di cui agli artt. da 
189 a 202 del D.P.R. 207/2010 e successive modificazioni ed integrazioni, 
intendendosi i riferimenti ai lavori ivi contenuti, riferiti alle prestazioni di servizi e 
forniture. 
 
6) - I pagamenti del corrispettivo avverranno mediante bonifici bancari entro 60 
(sessanta) giorni decorrenti dalla data di ricezione di regolare fattura e secondo 
quanto disposto dall’art. 11 del citato Capitolato speciale d’appalto. 
Gli stessi saranno disposti previo accertamento da parte del Direttore 
dell’esecuzione, confermato dal Responsabile del Procedimento, della prestazione 
effettuata, tanto in termini di quantità, quanto in termini di qualità. 
L’appaltatore  dovrà comunicare il numero di conto corrente bancario nel quale 
Etra S.p.A. accrediterà tutti i pagamenti relativi all’esecuzione del presente 
appalto, entro sette giorni decorrenti dall’accensione dello stesso o, nel caso di 
conto corrente già esistente, dalla sua prima utilizzazione in operazioni 
finanziarie relative al presente appalto. 
Entro lo stesso termine dovranno essere comunicate le generalità ed il codice 
fiscale delle persone delegate ad operare su detto conto. 
L’appaltatore si impegna altresì a rispettare, a pena nullità del presente 
contratto, quanto previsto all’art. 3 della legge 13/08/2010, n. 136 e s.m.i., in 
merito all’obbligo della tracciabilità dei flussi finanziari, utilizzando per ogni 
movimento finanziario inerente il presente contratto, lo strumento del bonifico 
bancario o postale, indicando in ogni operazione registrata il codice CIG 
assegnato da Etra S.p.A., fatta salva la facoltà di utilizzare strumenti diversi nei 
casi espressamente esclusi dall’art. 3, comma 3, della L. 136/2010. 
 
7) - In relazione all’esecuzione delle prestazioni relative al presente contratto 
sono qualificati come inadempimenti, qualora non siano causati da situazioni 
imprevedibili, i fatti, gli atti ed i comportamenti di seguito classificati (a titolo 
meramente esemplificativo e non limitativo):  

Inadempimento/evento pregiudizievole Penalità 

Causazione danni a terzi e/o alla 
committente in occasione e/o a causa 
dei lavori affidati 

€ 500,00 (cinquecento/00) per ciascuna 
richiesta danni per la quale risulta ac-
certata dalla committente la responsa-
bilità dell’appaltatore per i danni arrecati 
o reclamati dai terzi. In caso di danni 
arrecati dall’appaltatore in misura supe-
riore a € 500,00 ad Etra e/o richiesti ad 
Etra in qualità di committente, la penali-
tà verrà commisurata - fino a cinque 
volta la misura della penalità - al danno 
effettivamente arrecato e/o alla somma 



effettivamente liquidata e corrisposta a 
terzi a titolo di risarcimento danni/in-
dennizzo. 

Prestazione resa da personale privo dei 
requisiti richiesti o non in regola con le 
disposizioni di legge (fatte salve le 
denunce e le sanzioni di legge a carico 
dell’appaltatore) 

€ 500,00 (cinquecento/00) per ogni 
inosservanza rilevata 

Mancata osservanza delle norme sulla 
sicurezza dei lavoratori, obblighi assi-
curativi e previdenziali 

€ 500,00 (cinquecento/00) per ogni 
inosservanza rilevata 

La rilevazione degli inadempimenti può avvenire, da parte di Etra S.p.A., a titolo 
esemplificativo e non limitativo: 
a) nell’ambito delle attività di verifica e di controllo sulla regolare esecuzione 

dell’appalto,  
b) a seguito di verifiche specifiche; 
c) a seguito di reclami circostanziati e/o richiesta di risarcimento danni formulati 

per iscritto alla committente. 
La contestazione dell’inadempimento è comunicata tramite fax, e-mail certificata 
o lettera raccomandata con avviso di ricevimento: l’Appaltatore avrà la facoltà di 
presentare le proprie controdeduzioni entro e non oltre 10 (dieci) giorni naturali 
consecutivi dalla comunicazione della contestazione inviata da Etra S.p.A. 
In caso di mancata presentazione, accoglimento delle controdeduzioni o mancata 
presa in carico diretta da parte dell’Appaltatore delle richieste di risarcimento 
danni derivate da attività svolte o riconducibili agli interventi dell’appaltatore, 
ETRA procederà all’applicazione delle penali individuate nella tabella precedente. 
Qualora le penali applicate superino il 20% dell’importo contrattuale il contratto 
sarà dichiarato risolto dall’organo competente ex art. 1456 c.c.  
Sono in ogni caso fatte salve le possibilità, per Etra S.p.A., di accertare e 
chiedere ristoro, anche in via giudiziale, all’Appaltatore per maggiori danni dallo 
stesso causati in caso di inadempimenti alle prestazioni contrattuali e/o dalla 
risoluzione del contratto. 
Per il risarcimento dei danni ed il pagamento di penali, Etra S.p.A. può rivalersi, 
mediante trattenuta diretta, sugli eventuali crediti dell’Appaltatore maturati in 
relazione ai lavori oggetto di contratto, oppure, in alternativa, sulla cauzione 
definitiva che dovrà, in tal caso, essere immediatamente reintegrato nell’ammon-
tare originario previsto, pena la risoluzione del contratto. 
 
8) – Ai sensi del terzo comma dell’art. 4 del D.P.R. 207/2010 e successive 
modificazioni ed integrazioni, sull’importo netto progressivo della prestazione 
sarà operata una ritenuta dello 0,50 per cento, che dovrà essere evidenziata in 
fattura.  
Qualora non si sia reso necessario provvedere al pagamento agli enti 
previdenziali delle somme a tal titolo ritenute, l’ammontare complessivo delle 
stesse sarà liquidato in sede di conto finale, dopo l’approvazione del certificato di 
verifica di conformità e previo rilascio del documento unico di regolarità 
contributiva. 
In corso di esecuzione del contratto, la Stazione appaltante si riserva di eseguire 
controlli e verifiche in ordine ai versamenti contributivi, previdenziali, assicurativi 
ecc… fatti sia dall’appaltatore che dalle imprese subappaltatrici in favore dei 
propri dipendenti. 



 

 
9) - E’ vietata la cessione del contratto sotto qualsiasi forma; ogni atto contrario 
è nullo di diritto.  
E’ altresì vietata la cessione a terzi dei crediti del servizio effettuato senza 
specifica autorizzazione da parte della Stazione appaltante. 
  
10) - L'appaltatore è obbligato ad applicare integralmente tutte le norme 
contenute nel contratto nazionale di lavoro e negli accordi integrativi, territoriali 
ed aziendali, per il settore di attività e per la località dove sono eseguite le 
prestazioni. 
In particolare: 
a) i suddetti obblighi vincolano l’appaltatore anche qualora non sia aderente alle 

associazioni stipulanti o receda da esse e indipendentemente dalla natura 
industriale o artigiana, dalla struttura o dalle dimensioni della Ditta stessa e 
da ogni altra sua qualificazione giuridica; 

b) è responsabile in rapporto alla Stazione appaltante dell’osservanza delle 
norme anzidette da parte degli eventuali subappaltatori nei confronti dei 
rispettivi dipendenti, anche nei casi in cui il contratto collettivo non disciplini 
l’ipotesi del subappalto: il fatto che il subappalto non sia autorizzato non 
esime l’appaltatore dalla responsabilità, e ciò senza pregiudizio degli altri 
diritti della Stazione appaltante; 

c) è obbligato al regolare assolvimento degli obblighi contributivi in materia 
previdenziale, assistenziale, antinfortunistica e in ogni altro ambito tutelato da 
leggi speciali. 

In caso di ritardo nel pagamento delle retribuzioni dovute al personale 
dipendente, qualora l’appaltatore invitato a provvedervi, entro quindici giorni non 
vi provveda o non contesti formalmente e motivatamente la legittimità della 
richiesta, la stazione appaltante può pagare direttamente ai lavoratori le 
retribuzioni arretrate, anche in corso d’opera, detraendo il relativo importo dalle 
somme dovute all’appaltatore in esecuzione del contratto. 
Per ogni inadempimento rispetto agli obblighi di cui al presente articolo la 
stazione appaltante effettua trattenute su qualsiasi credito maturato a favore 
dell'appaltatore per l'esecuzione del servizio e procede, in caso di crediti 
insufficienti allo scopo, all'escussione della garanzia fideiussoria. 
 
11) - Il subappalto è consentito e disciplinato secondo l’art. 118 del Decreto 
Legislativo 163/06, previa autorizzazione della Stazione appaltante, alle 
condizioni stabilite nell’articolo 16 del Capitolato speciale d’appalto. 
L’appaltatore resta in ogni caso responsabile nei confronti della Stazione 
appaltante per l’esecuzione del servizio oggetto di subappalto, sollevando la 
Società medesima da ogni pretesa dei subappaltatori o da richieste di 
risarcimento danni avanzate da terzi in conseguenza all’esecuzione dei servizi 
subappaltati. 
Il subappalto non autorizzato comporta le sanzioni penali previste dalla 
normativa vigente. 
La Stazione appaltante non provvede al pagamento diretto dei subappaltatori e 
dei cottimisti e l’appaltatore è obbligato a trasmettere alla Stazione appaltante, 
entro 20 giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato a proprio favore, copia 
delle fatture quietanzate relative ai pagamenti da esso corrisposti ai medesimi 
subappaltatori o cottimisti, con l’indicazione delle eventuali ritenute di garanzia 
effettuate, pena la risoluzione in danno del presente contratto. 



L’appaltatore si obbliga ad inserire nei contratti che stipulerà con i fornitori, i 
subappaltatori, i subcontraenti e con qualsiasi soggetto a qualunque titolo 
interessato dall’esecuzione dell’appalto di cui al presente contratto, apposita 
clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi 
finanziari di cui alla legge 13.8.2010, n. 136 e s.m.i. Copia dei contratti di che 
trattasi dovrà essere esibita a semplice richiesta. 
La Stazione appaltante si riserva di verificare il corretto adempimento di detto 
obbligo e farà valere nelle sedi opportune la nullità assoluta dei contratti privi di 
detta clausola. 
L’appaltatore, il subappaltatore, il subcontraente ed il fornitore che avranno 
notizia dell’inadempimento della propria controparte agli obblighi di tracciabilità 
finanziaria dovranno procedere all’immediata risoluzione del rapporto contrat-
tuale, informando la Stazione appaltante e la Prefettura competente per 
territorio. 
 
12) - A garanzia degli obblighi contrattuali testè assunti l’Appaltatore ha prodotto 
polizza fidejussoria n____________, emessa in data ____________ dalla 
Compagnia ____________________, Agenzia ______, dell’importo di € 
_________ quale cauzione definitiva come previsto dall’art. 14 del capitolato 
speciale d’appalto. 
 
13) - Allo spirare del termine di durata del presente contratto ed effettuati i 
necessari accertamenti, il Direttore dell’esecuzione rilascerà il certificato attestan-
te l’avvenuta ultimazione delle prestazioni, che dovrà essere sottoscritto anche 
dall’appaltatore. Nei termini e con le modalità previste all’art. 312 e seguenti del 
DPR 207/2010, la Stazione appaltante procederà alla verifica di conformità al fine 
di accertare la regolare esecuzione delle prestazioni affidate col presente 
contratto 
Le operazioni necessarie alla verifica di conformità sono svolte a spese 
dell’esecutore. 
Successivamente all’emissione del certificato di verifica di conformità, la Stazione 
appaltante procederà al pagamento dal saldo delle prestazioni eseguite ed allo 
svincolo della cauzione definitiva. 
 
14) – A tutti gli effetti del presente contratto la ditta appaltatrice elegge domicilio 
presso                                                      sita in 
Via                                                        n.             fax 
PEC 
Ogni comunicazione inerente la gestione del presente contratto sarà effettuata al 
domicilio come sopra eletto. 
 
15) – Per tutto quanto non previsto nel presente contratto, si fa riferimento al  
capitolato speciale d’appalto e all’offerta  economica della ditta appaltatrice che 
s’intendono qui riportati e trascritti per fare parte integrante e sostanziale del 
presente contratto, ed alle norme del Codice Civile che regolano rapporti di 
uguale natura. 
 
16) – La Stazione appaltante, per mezzo del come sopra comparso suo legale 
rappresentante, richiama l’attenzione della ditta appaltatrice sulle norme in 
materia di lotta alla delinquenza mafiosa di cui al D. Lgs. n. 159/2011. 
 



 

17) - Sono a completo carico dell’appaltatore tutte le spese inerenti e 
conseguenti il presente contratto, nessuna eccettuata od esclusa. 
 
18) - Le controversie e le questioni in genere che dovessero sorgere tra le parti, 
in relazione a quanto previsto dal presente contratto e che non si siano potute 
definire mediante accordo bonario, saranno deferite alla magistratura ordinaria 
del Foro di Vicenza. 
Nelle more della risoluzione delle controversie l’appaltatore non può comunque 
rallentare o sospendere il servizio, né rifiutarsi di eseguire gli ordini impartiti dalla 
Stazione appaltante. 
 
19) - Il presente contratto, redatto in forma di scrittura privata, è relativo a 
prestazioni di servizi soggette a fatturazione I.V.A. e, pertanto, le parti 
concordano che sia registrato solo in caso d’uso, ai sensi dell’art. 40 del D.P.R. 
131/1986, con oneri a carico della parte che vi provvederà. 
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
p. ETRA S.p.A. 
   Il Direttore Generale: (dott. ing. Marco Bacchin) 
 
p. ________________ 
    ___________________: (____________) 
 
Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto all’art. 1341 del codice civile, le parti 
dichiarano di approvare esplicitamente gli artt. 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9 e 18 del 
presente contratto. 
 
 Letto, approvato e sottoscritto. 
p. ETRA S.p.A. 
   Il Direttore Generale: (dott. ing. Marco Bacchin) 
 
p. ________________ 
   ___________________: (____________) 


